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常州市金坛区建设文明城市指挥部办公室文件 
 

 

坛建指办〔2019〕24 号 

 

关于做好“志愿江苏平台”推广使用工作的通知 
 

各镇党委和人民政府，各街道党工委和办事处，各园区党工委和

管委会，区各部委办局，各区管国有公司、区直属单位： 

为进一步推进“志愿江苏平台”推广使用，不断深化我区志

愿服务制度化、规范化，现将有关事项通知如下： 

一、充分认识“志愿江苏平台”推广使用的重要性 

“志愿江苏平台”是由省文明办统一建设、部署使用，建有

省、市、县(市、区)、镇(街道)、村(社区)五级架构，集招募注

册、培训管理、项目发布、服务记录、风采展示等多功能为一体

的线上平台，以“互联网+”助推志愿服务制度化发展。“志愿江

苏平台”是群众性精神文明创建中关于志愿服务工作测评的数据

统计来源，文明城市、文明镇村、文明单位和文明社区创建测评

指标都对“志愿江苏平台”志愿者注册和活动发布情况有明确的

要求，同时平台上“年服务时长 24 小时的有效志愿者占城镇人
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口比例”也被纳入江苏省高质量发展监测指标。 

二、全面落实“志愿江苏平台”推广使用工作 

1. 加强组织发动。各镇、街道和各部门、单位要进一步加

大“志愿江苏平台”宣传推广力度，积极引导志愿者和志愿服务

组织使用好该平台。各镇、街道要加强组织协调，积极采取有效

措施，加大村、社区对“志愿江苏平台”推广使用力度；区民政

局要引导社会组织积极使用平台发布项目活动；团区委要持续推

动团员青年成为注册志愿者，动员广大团员青年积极投身文明实

践活动；各街巷长单位要结合建设文明城市志愿服务日，充分运

用平台发布志愿服务活动；各有关单位和行业主管部门要充分发

挥条线、行业的工作优势，积极发动广大基层单位参与；各级文

明镇村、文明单位要在志愿服务工作中起到带头作用，建立队伍，

常态发布志愿服务活动。 

2. 明确目标任务。各镇、街道和各部门、单位要按照目标

任务，充分利用平台做好志愿者和志愿服务组织登记注册、志愿

服务信息发布、志愿者招募、服务时长记录、风采展示等工作，

实现志愿服务项目化运作、专业化支撑、信息化管理，持续深入

推进我区志愿服务制度化建设（任务分配表见附件 1）。各镇、

街道和各相关单位于 8 月 20 日前完成志愿组织和志愿者注册，

并指定 1 名“志愿江苏平台”管理员，将平台管理员信息表报区

创建办（管理员信息表见附件 2）。联系电话：82830905，邮箱：

jtwmb207@163.com。 

mailto:jtwmb207@163.com
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3. 加强考核通报。区创建办将定期对各注册组织平台使用

情况进行抽查、通报；每月对各镇、街道、村、社区和街巷长单

位组织账号活动发布情况和活动时长进行考核，考核结果纳入每

季度城市文明程度自测和街巷长制工作测评，并作为文明镇村、

文明单位、文明社区评选的重要依据。 

 

附件：1. “志愿江苏平台”任务分配表 

      2. “志愿江苏平台”管理员信息表 

      

 

 

 

 

 

常州市金坛区建设文明城市指挥部办公室 

                     2019 年 8 月 13 日 

 

 

 

 

 

常州市金坛区建设文明城市指挥部办公室       2019年8月13日印发 
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附件 1 

“志愿江苏平台”任务分配表 

单  位 注册组织数 
每个组织注册

志愿者数 
发布活动
频率 

每次活动
志愿者数 

每次活动
时长 

周数 
（8-12月） 

月服务时长 年底总时长 

镇、街道 1 50 人 3 次/周 50 人 2—6 小时 20 周 共 3600 小时 共1.8万小时 

社  区 1 常住人口 18% 2 次/周 150 人 2—6 小时 20 周 共 7200 小时 共3.6万小时 

常州市级以

上文明村 
1 20 人 2 次/周 20 人 2—6 小时 20 周 共 960 小时 共0.48万小时 

街巷长单位 1 机关在职员工50% 2 次/周 实际人数 2—4 小时 20 周 32 小时/人 160 小时/人 

学  校 1 在职员工 50% 5 次/周 实际人数 2 小时 
16 周 

（9月-12月） 
40 小时/人 160 小时/人 

金坛公安分局

（文明交通志

愿服务队） 

1 28 人 5 次/周 28 人 2—4 小时 20 周 共 2240 小时 共1.12万小时 

社会组织 
全区注册不少

于8个 
实际志愿者人数 3 次/月 实际人数 2—4 小时 20 周 —— 

所有社会组织

共4800小时 

医  院 1 在职员工 30% 2 次/周 实际人数 2—3 小时 20 周 24 小时/人 120 小时/人 

银  行 1 在职员工 50% 2 次/周 实际人数 2—3 小时 20 周 24 小时/人 120 小时/人 
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附件 2 

“志愿江苏平台”管理员信息表 

序号 单  位 管理员姓名 联系电话 组织账号 组织账号密码 

      

      

      

      

      

      

注：各社会组织、学校、医院、银行管理员信息表分别由区民政局、教育局、卫健局、人民

银行汇总统一报送。 
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